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Аннотация. В статье рассматривается 
методология исследования действием и 
ее использование в организации повы-
шения квалификации педагогов. Дан-
ная методология предлагает учителю 
пошаговый алгоритм для апробации 
теоретических знаний, транслируемых 
в процессе повышения квалификации, в 
практической деятельности.

Основной задачей статьи является пред-
ставление пошагового алгоритма про-
ведения практико-исследовательского 
проекта, который может быть предло-
жен педагогам по итогам прохождения 
курсов повышения квалификации. Про-
ект проводится с целью развития реф-
лексивных навыков и профессиональной 
самостоятельности учителя в выборе 
новых методов и форм работы для их 
апробации на практике.

Главными условиями разработки и про-
ведения практико-исследовательского 
проекта являются работа педагогов в 

малых группах, соблюдение пошаго-
вого алгоритма и презентация резуль-
татов. Проект будет отличаться от науч-
ного исследования своей практической 
направленностью и наличием сформу-
лированного практико-исследователь-
ского вопроса для группы участников по 
решению конкретного профессиональ-
ного затруднения. Для получения ответа 
на вопрос проекта педагоги разрабаты-
вают технологическую карту урока для 
своей категории обучающихся, прово-
дят его и осуществляют наблюдение по 
заранее разработанным критериям.

Практическая значимость использования 
методологии исследования действием в 
организации мероприятий по повыше-
нию квалификации заключается в том, 
что формирует у педагога привычку рас-
сматривать любое обучение с точки зре-
ния решения своих профессиональных 
затруднений и необходимости предва-
рительной апробации любого теорети-
ческого знания на практике.
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В современном мире термин «непрерыв-
ное образование» становится особенно 
актуальным для педагога, которому для 
воспитания и обучения подрастающего 
поколения необходимо не только посто-
янно искать новые методы и приемы обу-
чения, но и быть в курсе содержательных 
изменений в преподаваемой учебной 
области, и, следовательно, находиться 
в непрерывном профессиональном раз-
витии. В связи с новыми потребностями 
и запрашиваемыми профессиональными 
компетенциями современного мира появ-
ляются новые виды формального, нефор-
мального и информального образования 
взрослых, учитывающие особенности 
их обучения и создающие уникальные 
и разнообразные условия подготовки  
[3, с. 61].

Педагоги имеют сегодня большой выбор 
различных мероприятий по повышению 
квалификации, которые варьируются по 
времени, содержанию и формам работы. 
Повышение квалификации является для 
учителей таким способом профессио-
нального обучения, которое позволяет в 
сжатые сроки повысить уровень теорети-
ческих знаний и совершенствовать прак-
тические навыки по актуальным темам и 
запросам.

С появлением андрагогики как тео-
рии обучения, раскрывающей 

закономерности освоения знаний и 
умений взрослым субъектом учебной 
деятельности [1], ученые размышляют о 
связи теории и практики в повышении 
квалификации, так как именно от их гар-
моничного сочетания зависит эффектив-
ность процесса обучения для каждого 
отдельно взятого педагога.

В настоящий момент времени основными 
требованиями педагога к повышению 
квалификации являются практико-ори-
ентированный подход и узконаправлен-
ная тематика. Это означает, что учитель, 
имея актуальный профессиональный 
запрос, ожидает того, что, пройдя курсы 
повышения квалификации или посетив 
любое другое образовательное меро-
приятие, он сможет не только узнать о 
современных педагогических тенден-
циях, но и овладеть конкретными прак-
тическими умениями, необходимыми 
ему на данном этапе профессиональной 
деятельности.

Необходимо отметить, что, несмотря 
на увеличение потребности педаго-
гов в приобретении новых практиче-
ских навыков в ограниченные сроки, 
значительная часть мероприятий по 
повышению квалификации продолжает 
оставаться в большей степени теорети-
ческой и предлагает слушателям курсов, 
семинаров и конференций прослуши-
вание или изучение лекций, выполне-
ние тестовых контрольных заданий или 
самостоятельных работ, которые носят 
условно практический характер, так как 
выполненное задание остается в вирту-
альном пространстве онлайн-курса или 
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на электронном носителе педагога и не 
находит практического применения на 
уроке или внеурочном занятии. Поэтому 
при получении обратной связи от учите-
лей по окончании курсовой подготовки 
можно часто слышать, что их ожидания 
не оправдались и знание теории может 
несколько расширить их профессиональ-
ный кругозор, но не слишком поможет в 
практической деятельности. А зачастую 
вызывает и негативную реакцию, так как 
многие педагоги считают, что для прове-
дения ежедневных уроков им совершенно 
не требуются концептуальные теорети-
ческие знания. Это в свою очередь не 
означает, что изучение теории как части 
обучения не должно присутствовать в 
программах повышения квалификации. 
Поэтому перед авторами дополнитель-
ных профессиональных программ повы-
шения квалификации стоит задача раз-
работки таких программ, которые смогут 
удовлетворить запрос каждого педагога 
путем формирования у него конкретных 
практических навыков.

Для решения этой проблемы при раз-
работке дополнительных профессио-
нальных программ и организации меро-
приятий по повышению квалификации 
целесообразно использовать методо-
логию «исследование действием» или 
"action research", разработанную герма-
но-американским социальным психоло-
гом К. Левиным, под которой понимается 
ситуативное исследование в профессио-
нальной сфере, проводимое небольшой 
группой людей и имеющее циклическую 
структуру [4].

Для обоснования актуальности исполь-
зования методологии исследования 
действием в повышении квалификации 
следует проанализировать отношения 
педагогов к теоретическим знаниям в 
процессе обучения.

Как уже упоминалось ранее, учителя 
могут выражать недовольство итогами 
мероприятий по повышению квалифика-
ции, если в их содержании теория зна-
чительно преобладала над практикой. 
Научное теоретическое знание само по 
себе не представляет ценности для педа-
гога, так как он зачастую не видит воз-
можности его применения на практике. В 
случае, если в процессе обучения были 
предоставлены возможности практичес
кого использования научного знания и 
впоследствии учитель применил его в 
деятельности, то такое знание становится 
практическим, присваивается педаго-
гом и может перерасти в профессио
нальное умение. Профессор М. Легутке 
выделяет еще один вид знания, которое 
может формироваться у педагога после 
трансформации научного знания в прак-
тическое через рефлексию полученного 
практического опыта. Такое рефлексив-
ное знание будет формироваться через 
формулирование педагогом конкретного 
профессионального запроса, выполне-
ние практических действий по его реше-
нию и последующий анализ результатив-
ности своих действий. Таким образом, 
в процессе повышения квалификации 
происходит не только освоение нового 
содержания, но и развитие у педагога 
профессиональных умений и, что самое 
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главное, формирование рефлексивных 
навыков в ходе исследования своей прак-
тической деятельности. Еще одной важ-
ной особенностью методологии иссле-
дования действием является совместная 
работа педагогов, так как дает им воз-
можность в ходе исследования обме-
няться опытом друг с другом и сравнить 
свои результаты с результатами коллег. 
Групповая работа является неотъемле-
мой частью обучения педагогов, так как 
предоставляет им возможность профес-
сионального взаимообогащения и дает 
психологическую поддержку в процессе 
работы [7, с. 154-161].

Таким образом, исследование действием 
представляет собой исследование педа-
гогом своей практики с целью ее даль-
нейшего совершенствования и осно-
вывается на апробации в деятельности 
новых приемов, форм, методов работы 
и последующем рефлексивном анализе 
результатов апробации.

Методология исследования действием 
основывается на таких методах эмпири-
ческого исследования, как наблюдение, 
сравнение и измерение, которые исполь-
зуются педагогом для сбора данных и их 
последующего рефлексивного анализа 
по итогам апробации нового знания на 
практике в ограниченный промежуток 
времени. Отличительной особенностью 
данного подхода от проведения научного 
педагогического исследования является 
подход практико-ориентированный, при 
котором педагог не разрабатывает гипо-
тезу для ее последующего подтвержде-
ния или опровержения, а формулирует 

конкретный вопрос, ответ на который он 
планирует получить в ходе проведения 
одного или двух уроков и сделать выводы 
о возможности внедрения данного опыта 
в свою педагогическую практику. При 
соблюдении определенного алгоритма 
действий педагог может проводить такие 
практические исследования каждый раз, 
когда получает новые теоретические зна-
ния, апробируя их таким образом в своей 
педагогической практике и анализируя 
результаты апробации.

Исследование педагогической деятель-
ности происходит в соответствии с пла-
ном, включающим семь этапов, и носит 
цикличный характер.
1.	 Анализ исходной ситуации: педа-

гог сталкивается в своей практике 
с профессиональным затруднением 
и формулирует запрос, который он 
планирует решить при прохождении 
одного или нескольких мероприятий 
по повышению квалификации.

2.	 Формулирование ожидаемых резуль-
татов: педагог делает предположе-
ния о результатах решения своего 
запроса по итогам обучения и апро-
бации конкретного содержания на 
практике.

3.	 Анализ целевой группы и учебных 
условий: прежде, чем запланировать 
мероприятие по решению профессио
нального затруднения педагог ана-
лизирует ситуацию и условия, в рам-
ках которых он планирует проводить 
свое исследование.

4.	 Планирование и проведение иссле-
дования: педагог разрабатывает 
технологическую карту урока, на 
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котором он планирует апробировать 
новое содержание, и проводит его.

5.	 Наблюдение процессов и сбор данных: 
в процессе урока педагог самостоя
тельно или с помощью приглашен-
ного коллеги фиксирует, что происхо-
дит во время апробации новых форм 
или методов работы и фиксирует дан-
ные с целью их дальнейшего анализа.

6.	 Интерпретация результатов и выводы: 
на основе наблюдаемых фактов педа-
гог анализирует, насколько эффек-
тивным оказалось апробированное 
нововведение и каковы перспективы 
присвоить его как часть практиче-
ской деятельности, или же отсутствие 
положительных результатов свиде-
тельствует о том, что в текущей учеб-
ной ситуации такое нововведение не 
является подходящим для данной 
группы учеников.

7.	 Документирование и презента-
ция результатов: педагог обобщает 
результаты исследования, обсуждает 
их с коллегами в группе и презентует 
в педагогическом сообществе [5].

Данная методология была положена 
авторами М. Легутке и М. Шартом в основу 
концепции «Учимся обучать немецкому» 
и преобразована в дальнейшем в поша-
говый алгоритм, который может быть 
перенесен в практику организации повы-
шения квалификации педагогов любых 
предметных областей.

С целью использования методологии 
исследования действием в практике 
повышения квалификации авторами 
был разработан алгоритм проведения 

практико-исследовательского проекта 
как итогового мероприятия для педаго-
гов, под которым понимается педагоги-
ческий проект исследования конкретных 
аспектов собственной педагогической 
практики [2, с. 91]. После освоения опре-
деленного объема теоретических знаний 
в процессе повышения квалификации 
педагогам предлагается познакомиться 
с алгоритмом проведения практико- 
исследовательского проекта, реализуя 
который они смогут применить получен-
ные знания на практике и оценить необ-
ходимость их использования на своих 
уроках. 

Алгоритм подготовки и реализации 
практико-исследовательского проекта 
включает в себя десять шагов [6].

1. Объединение в группы по интересам.
Участники проекта объединяются в 
группы по три человека и, как было 
обозначено выше, групповая работа 
над проведением исследования дает 
возможность поделиться имеющимся 
опытом с коллегами и в дальнейшем 
сравнить индивидуальные результаты 
исследования.

2. Выбор аспектов для совместного 
исследования.
На данном этапе педагоги обсуждают 
содержание мероприятия по повыше-
нию квалификации, выделяют наибо-
лее интересные и актуальные содержа-
тельные аспекты их и размышляют, как 
они могут быть апробированы на прак-
тике. Во время обсуждения могут быть 
поставлены следующие вопросы: «Что 
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было для меня новым / интересным?», 
«Что меня удивило?», «Что я бы хотел(-а) 
попробовать применить в своей прак-
тике?» и др.

3. Формулировка вопроса для практи-
ко-исследовательского проекта.
На данном этапе педагоги совместно 
формулируют вопрос исследования, 
содержащий один аспект, который они 
решают применить на практике. Напри-
мер, вопрос может быть сформулирован 
так: «Как изменится отношение ребят к 
выполнению домашнего задания, если 
на уроке я использую прием взаимо-
проверки и шкалу самооценки?» Осо-
бенность вопроса для практико-иссле-
довательского проекта заключается в 
его конкретной формулировке и сроках 
проведения самого проекта. Задачей 
методиста на данном этапе будет орга-
низация групповой работы и консульти-
рование педагогов с целью направить 
их внимание на один конкретный аспект 
и не уйти в глобальные и всеобъемлю-
щие формулировки, так как исследова-
ние вопроса, который сформулирован 
точно и конкретно, может быть прове-
дено в течение одного-двух уроков. В 
итоге педагоги в краткие сроки смогут 
увидеть результативность используе-
мого приема и оценить необходимость 
его дальнейшего применения. Также 
нужно учесть тот факт, что один и тот 
же практико-исследовательский вопрос 
формулируется для всей группы педаго-
гов, поэтому на данном этапе большая 
роль отводится групповому обсужде-
нию и управлению дискуссией со сто-
роны методиста.

4. Анализ условий, в которых планиру-
ется проведение практико-исследова-
тельского проекта.
На данном этапе педагоги продумывают, 
сколько уроков им необходимо про-
вести, чтобы получить ответ на вопрос 
проекта, а также насколько следующие 
в календарно-тематическом планирова-
нии уроки содержательно и структурно 
подходят для реализации практико- 
исследовательского проекта. Возможно, 
что для получения ответа необходимо 
посетить и проанализировать один-два 
урока своего коллеги или, к примеру, 
посмотреть несколько видеоуроков на 
сайте «Учитель года России». 

5. Планирование практико-исследова-
тельского проекта.
На пятом этапе проекта каждый участник 
группы продумывает организационные 
вопросы проведения проекта. Например, 
как будут фиксироваться данные в ходе 
проекта: через заполнение анкеты наблю-
дения или с помощью приглашенного на 
урок коллеги. Или как учитель планирует 
получить обратную связь от учеников: в 
письменной или устной форме? Считает 
ли он целесообразным информировать 
своих учеников о том, что апробирует 
новые приемы в обучении? Отвечая 
на подобные вопросы, педагог готовит 
сопутствующие материалы и оборудова-
ние, например, опросники для обучаю
щихся, видеокамеру для записи урока, 
анкету для наблюдения аспектов урока 
и т. п. Затем педагог разрабатывает тех-
нологическую карту урока, на котором 
будет проводиться практико-исследова-
тельский проект.
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6. Проведение проекта и сбор данных.
Каждый участник проводит один или два 
урока и фиксирует данные, полученные в 
ходе реализации проекта.

7. Оценка результатов практико-иссле-
довательского проекта.
Участники проекта индивидуально ана-
лизируют результаты через анализ анкет 
наблюдения аспектов урока, обратную 
связь обучающихся или коллеги, посетив-
шего урок. Для определения успешности 
или неуспешности проведенного про-
екта необходимо наличие количествен-
ных показателей в анкетах наблюдения, 
таких как «количество ребят, выполнив-
ших домашнюю работу», «количество 
ребят, положительно оценивших пред-
ложенную форму работы и желающих ее 
повторить» или «процент ребят, верно 
выполнивших предложенное задание» 
и т. п. Имея четко сформулированные 
аспекты наблюдения урока, учителю 
будет легко оценить результативность 
проведенного практико-исследователь-
ского проекта и сделать выводы о целе-
сообразности или нецелесообразности 
использования новой формы работы в 
дальнейшем. Необходимо также отме-
тить, что результаты проекта могут быть 
как положительными, так и отрицатель-
ными, когда нововведение, апробиро-
ванное учителем, не дало ожидаемых 
результатов, не было понято или принято 
обучающимися или отвергнуто самим 
педагогом. В данном случае, несмо-
тря на отрицательный результат, проект 
будет считаться эффективным, так как в 
процессе его подготовки и проведения 
состоялась рефлексия педагогической 

деятельности. Учитель провел анализ 
текущей ситуации и, используя новое 
знание, полученное в процессе повыше-
ния квалификации, сумел применить его 
на практике с целью устранения своего 
профессионального затруднения.

8. Совместный анализ результатов 
проекта.
На этом этапе участники проекта обсуж-
дают и сравнивают свои результаты в 
группе. После обсуждения они готовят 
общую презентацию, на основе кото-
рой будут представлять итоги проекта в 
общей группе.

9. Презентация итогов проекта.
После завершения практико-иссле-
довательского проекта и подготовки 
совместной презентации каждая группа 
представляет свой проект перед всеми 
участниками мероприятия по повыше-
нию квалификации.

10. Документирование итогов проекта.
Участники готовят индивидуальные 
отчеты о проведении практико-иссле-
довательского проекта и сдают руко-
водителю мероприятия по повышению 
квалификации в качестве документа, 
подтверждающего прохождение итого-
вой аттестации.

Включение практико-исследователь-
ского проекта в содержание дополни-
тельных профессиональных программ 
как возможного варианта прохождения 
итоговой аттестации может помочь педа-
гогу изменить привычный взгляд на повы-
шение квалификации и рассматривать 
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предлагаемую тематику как основу для 
практического решения профессиональ-
ных затруднений через исследование 
своей педагогической деятельности и 
встраивание приобретенных умений в 
повседневную практику.

Основным риском при использовании 
такого подхода в повышении квалифика-
ции может стать сопротивление педагогов, 
что обусловлено естественным нежела-
нием изменения привычного способа мыш-
ления и действий и боязнь самого понятия 
«практико-исследовательский», которое 
автоматически ассоциируется с поня-
тием «научное исследование», а значит, с 
большим объемом сложной теоретической 
информации. Избежать или минимизиро-
вать данные риски поможет методическое 
сопровождение педагогов во время обу-
чения, своевременное консультирование 
и доброжелательная атмосфера.

Итак, использование подхода к орга-
низации повышения квалификации на 
основе исследования педагогической 
деятельности

–– мотивирует педагога рассматривать 
любое содержание мероприятий 
по повышению квалификации как 
импульс к исследованию своей педа-
гогической деятельности;

–– вызывает интерес к апробации полу-
чаемых знаний на практике;

–– формирует профессиональную при-
вычку наблюдать за своими действия
ми в ходе урока и реакцией обучаю-
щихся на предлагаемые формы работы;

–– способствует постоянному обмену 
опытом среди коллег;

–– развивает у учителя рефлексивные 
навыки, которые помогают ему ана-
лизировать свои профессиональные 
действия и их результаты в повсед-
невной практике, что, в свою очередь, 
ведет к значительному улучшению 
качества образовательного про-
цесса и напрямую влияет на успехи 
обучающихся.
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Professional development based 
on the pedagogical activity 
research

Abstract. The article discusses the meth-
odology of action research and its usage 
in the organization of advanced teacher 
training. This methodology offers the 
teacher a step-by-step algorithm for test-
ing theoretical knowledge transmitted in 
the process of advanced training, in prac-
tical activities. 

The main objective of the article is to pres-
ent a step-by-step algorithm for conduct-
ing a practical research project, which can 
be offered to teachers after completing 

advanced training courses. The project is 
carried out with the aim of developing 
reflective skills and professional independ-
ence of the teacher in choosing new meth-
ods and forms of work for testing them in 
their practice. 

The main conditions for the develop-
ment and implementation of the practical 
research project are the work of teach-
ers in small groups, following a step-by-
step algorithm and presentation of the 
results. The project will differ from scien-
tific research in its practical orientation 
and the presence of a formulated practi-
cal research question for a group of par-
ticipants to solve a specific professional 
difficulty. To get an answer to the project 
question, teachers develop a technological 
map of the lesson for their category of stu-
dents, conduct it and carry out observa-
tions according to pre-developed criteria.

The practical significance of using the action 
research methodology in the organization of 
professional development activities lies in the 
fact that it forms by the teacher the habit of 
considering any training as an opportunity to 
solve professional difficulties and cultivates 
the need for preliminary testing of any the-
oretical knowledge in the practice.

Keywords: andragogy, action research, 
practical research project, cooperative 
learning, additional professional program, 
advanced training.
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