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Барьеры на пути готовности педагогов 
к реализации инклюзивного образования: 
зарубежные и отечественные исследования

Аннотация. В статье изучается про-
блема готовности педагогов к реализа-
ции инклюзивного образования в обще-
образовательных школах. Это основной 
вопрос, возникающий при разработке 
программ повышения квалификации 
для педагогов, столкнувшихся с инклю-
зией в своих классах. Педагоги обще-
образовательных организаций, как пра-
вило, встречаются с широким спектром 
образовательных потребностей обучаю-
щихся и зачастую оказываются к этому 
не готовы. В статье обобщаются данные, 
полученные в результате многочислен-
ных отечественных и зарубежных иссле-
дований педагогической готовности к 
включению особых детей в общеобразо-
вательный процесс. Описывается педаго-
гическая готовность к работе в условиях 
инклюзивного образования как сложное 
качество, состоящее из взаимосвязан-
ных и взаимозависимых элементов, при 
недостаточном формировании которых 
возникают барьеры, стоящие на пути 
развития системы инклюзивного образо-
вания в целом. Систематизируются про-
фессиональные и личностные трудности 

педагога в инклюзивном классе. Автор 
подчеркивает необходимость всесто-
ронней поддержки педагогов массовых 
школ в вопросах организации инклю-
зивного образовательного процесса и в 
связи с этим поднимает вопрос о необ-
ходимости оценки инклюзии в образо-
вательных организациях, в первую оче-
редь готовности педагогов к работе с 
особыми детьми.

Ключевые слова: педагогическая готов-
ность, инклюзия, инклюзивное обра-
зование, особые образовательные 
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Тема получения образования особыми 
детьми является актуальной. В соответ-
ствии с формулировкой Федерального 
закона от 29.12.2012 года № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации», 
обучающийся с ОВЗ — «физическое 
лицо, имеющее недостатки в физическом 
и (или) психологическом развитии, под-
твержденные психолого-медико-педа-
гогической комиссией и препятствующие 
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получению образования без созда-
ния специальных условий» [Цит. по: 9]. 
Такому обучающемуся, как и всем детям, 
нужно качественное образование, чтобы 
развить свои навыки и реализовать свой 
потенциал [5, с. 35]. Долгие годы, вплоть 
до середины 60-х годов XX века, осо-
бые дети могли получать знания лишь в 
специальных школах и школах-интерна-
тах. Гуманизация образования привела 
к возникновению таких концепций, как 
«интеграция», а после — «инклюзия», что 
позволило детям обучаться совместно 
со сверстниками, вне зависимости от 
состоя   ния здоровья и с учетом индиви-
дуальных возможностей [28]. Именно об 
этом писал Л. С. Выготский, когда гово-
рил о «социальном воспитании»: «сле-
пой останется слепым и глухой — глухим, 
но они перестанут быть дефективными, 
потому что дефективность есть поня-
тие социальное» [Цит. по: 6, c. 72]. Идеи  
Л. С. Выготского легли в основу инклюзив-
ного образования, признанного во всем 
мире наиболее гуманным и эффективным.

С 1990-х годов принцип инклюзив-
ного образования надежно закреплен в 
законах многих стран. Принцип отражен 
в программах многих международных 
организаций — таких, как Организация 
экономического сотрудничества и разви-
тия (2005), Европейская комиссия (2010), 
Совет Европейского Союза (2010). Прин-
цип инклюзивного образования про-
возглашен в Саламанкской декларации 
о принципах, политике и практической 
деятельности в сфере образования лиц 
с особыми потребностями, принятой Все-
мирной Конференцией по образованию 

лиц с особыми потребностями (1994) и 
включен в Конвенцию о правах инва-
лидов (ООН, 2006). В 2012 году в рос-
сийском федеральном законодательстве 
закрепляется понятие инклюзивного 
образования, что «гарантирует равный 
доступ к получению образования для 
всех обучающихся с учетом разнообразия 
особых образовательных потребностей и 
индивидуальных возможностей обучаю-
щихся» [Цит. по: 9]. В рамках федераль-
ного проекта «Успех каждого ребенка» 
национального проекта «Образование» 
к 2024 году планируется охватить до 
70 % детей с ОВЗ для предоставления 
им качественного доступного дополни-
тельного образования.

Однако выяснилось, что повсемес  тное 
внедрение инклюзивного образования 
оказалось сложной задачей. Во мно-
гих странах обучение особых детей 
совместно с нормотипичными сверстни-
ками не получило широкого распро-
странения [8, 27]. Педагоги общеобра-
зовательных организаций столкнулись 
с широким спектром образовательных 
потребностей обучающихся и оказались 
к этому не готовы. Некоторые исследо-
ватели отмечают, что одной из основных 
проблем стало отношение учителей к 
инклюзии определенных обучающихся 
[21]. Важность отношения педагога на 
самом деле трудно переоценить, ведь 
если педагог не примет идею инклю-
зивного образования, «политические 
требования останутся декларациями, 
административные решения приведут к 
имитации» [Цит. по: 2, с. 14]. Так, иссле-
дования демонстрируют, что «инклюзия 
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в значительной степени зависит от отно-
шения учителей к ученикам с особыми 
образовательными потребностями, точки 
зрения учителей на различия в классах и 
готовности положительно и эффективно 
реагировать на эти различия» [Цит. по: 
21, с. 15].

Исследования проблем подготовки педа-
гогов к профессиональной деятельности 
(в том числе в инклюзивном образовании) 
так или иначе затрагивали вопрос готов-
ности к педагогической деятельности.  
В настоящее время выделяются несколько 
подходов к подготовке педагогов: аксио-
логический, системно-деятельностный, 
компетентностный и др.

К примеру, в рамках аксиологического 
подхода В. А Сластенин, З. Г. Нигматов, 
А. С. Шамов и др. рассматривают содер-
жательную сторону подготовки в форми-
ровании ценностных ориентаций педа-
гога и его отношения к инклюзии особых 
детей.

Классический системно-деятельностный 
подход к вопросам подготовки педаго-
гов к профессиональной деятельности 
опирается на труды А. Н. Леонтьева,  
Л. С. Выготского, И. А. Зимней и др. и 
рассматривает педагогическую деятель-
ность как целенаправленное взаимодей-
ствие всех субъектов образовательного 
процесса, направленное на реализацию 
различных задач сопровождения особых 
детей.

На наш взгляд, необходимость иссле-
дования готовности педагога к работе 

в условиях инклюзивного образования 
удалось объяснить именно с помощью 
компетентностного подхода к исследо-
ванию проблемы подготовки к педа-
гогической деятельности. В различных 
исследованиях определение готовно-
сти педагогов к инклюзивному образо-
вательному пространству синонимично 
понятиям психологической готовности 
(С. В. Алехина, Д. В. Воробьева) и инклю-
зивной готовности (В. В. Хитрюк). Так,  
В. В. Хитрюк предлагает трактовать 
готовность педагога к инклюзивному 
образованию как «сложное интеграль-
ное субъектное качество личности 
педагога, опирающееся на комплекс 
академических, профессиональных 
и социально-личностных компетен-
ций» [Цит. по: 11. с. 73]. Соответственно, 
барьерами педагогической готовности к 
инклюзивному образованию может стать 
несформированность одной или несколь-
ких компетенций. Мы познакомились с 
различными исследованиями барьеров 
на пути к педагогической деятельности 
в условиях инклюзивного образования 
и постарались систематизировать их в 
этой статье.

Академические барьеры. Инклюзивное 
обучение неуклонно проникает в совре-
менную образовательную реальность, и 
педагогам необходимо знание «эффек-
тивных методов, приемов и средств обу-
чения детей с нарушениями […] в условиях 
общеобразовательного учреждения» 
[Цит. по: 10, с. 191]. Руководствуясь ком-
петентностным подходом к инклюзив-
ному образованию, рассмотрим когни-
тивный аспект в виде овладения знанием 
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содержания компетенции. В работе  
В. В. Хитрюк рассматривается когнитив-
ный компонент инклюзивной готовности, 
в котором, по мнению автора, содержатся 
знания «концептуальной идеи, сущности, 
факторов, определяющих его эффектив-
ность, а также знания, характеризующие 
познавательную деятельность и личность 
"особых" детей» [Там же]. В профессио-
нальном стандарте педагога в рамках 
трудовой функции «развивающая дея-
тельность» перечислены такие трудовые 
действия, как «освоение и применение 
психолого-педагогических технологий 
(в том числе инклюзивных)» [Цит. по: 3, 
с. 14], которые необходимы для работы с 
различными обучающимися, в том числе 
с детьми с особыми образовательными 
потребностями. Необходимы педагогу 
также знания законов «индивидуаль-
ного и группового развития, которые […] 
становятся базой педагогической прак-
тики — как педагогического совета, если 
угодно, «рецепта», так и предупрежде-
ния об опасностях» [Там же]. Среди про-
чего, несомненно важен переход знаний 
из эксплицитной формы в имплицитную 
для его принятия личностью и осознан-
ным использованием на практике [4].

Для исследования затруднений педагога 
Институт проблем инклюзивного обра-
зования Московского государственного 
психолого-педагогического универси-
тета в течение четырех лет проводил 
опрос около 1000 российских педаго-
гов. Исследование показало: педагогов 
больше всего волнует «отсутствие специ-
альных знаний у учителя» [Цит. по: 1,  
с. 84]. 

Обзор исследований, проведенный  
E. Avramidis и B. Norwich, показал, что 
хотя большинство педагогов положи-
тельно относились к инклюзии, они не 
чувствовали себя готовыми к обучению 
студентов с особыми потребностями, 
особенно студентов с серьезными труд-
ностями в обучении и поведенческими 
/ эмоциональными расстройствами, так 
как не владели достаточными знаниями 
[14]. Также в различных исследованиях 
подчеркивается, что педагоги в своих 
классах терпимее относятся к детям с 
легкими нарушениями и негативно отно-
сятся к тому, чтобы взаимодействовать с 
обучающимися с серьезными наруше-
ниями интеллекта или поведенческими 
проблемами [16].

Профессиональные барьеры. Профес-
сиональная готовность рассматривается 
с точки зрения применения полученных 
педагогом знаний о методах, средствах и 
формах обучения для организации взаи-
модействия в инклюзивном коллективе. 
Барьеры возникают на пути получения 
практического опыта в оказании под-
держки особым детям в образователь-
ной организации. Было установлено, что 
предшествующее общение с людьми с 
инвалидностью повлияло на позитивное 
отношение к инклюзии [17].

В исследовании J. P. Sebastian и  
C. Mathot-Buckner, посвященном инклю-
зии студентов с серьезными трудностями 
в обучении, 20 педагогов были опро-
шены в начале и в конце учебного года 
для определения отношения к инклю-
зии. Педагоги практически единогласно 
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отвечали, что инклюзия работает, хотя им 
и требуется больше поддержки [15]. Так, 
B. LeRoy и C. Simpson изучали отноше-
ние к инклюзии в течение трехлетнего 
периода в штате Мичиган. Их исследова-
ние показало, что по мере того, как опыт 
педагогов с детьми с особыми образова-
тельными потребностями увеличивался, 
их готовность учить этих детей также 
повышалась [23].

Таким образом, негативное или ней-
тральное отношение учителей в начале 
таких нововведений, как инклюзивное 
образование, меняется со временем и 
с приобретением профессионального 
опыта [12, 14, 18].

Социально-личностные барьеры и / или 
нехватка поддержки. Еще одним возмож-
ным барьером является нехватка ресур-
сов [19, 22]. Чаще всего это отсутствие 
административной поддержки, неэф-
фективное законодательство, недостаток 
адаптированных учебных материалов, 
тьюторов и т. д. В среднем только треть 
учителей полагала, что имеет доступ ко 
всем необходимым для успешной инклю-
зии ресурсам. Простое существование 
ресурсов, таких, как знания или помощь, 
само по себе не может повлиять на 
результат образовательной деятельно-
сти. Педагог должен научиться исполь-
зовать эти ресурсы для достижения 
образовательных целей. Не существует 
точной меры для оценки предполагае-
мой нехватки ресурсов. А утверждение 
педагогов о нехватке ресурсов может 
быть просто социально приемлемым 
оправданием отказа от приема особых 

детей в класс; решение, возможно, при-
нято ими по другим причинам [26].

В исследовании L. Bowman обнару-
жилось, что учителя в тех странах, где 
закон требовал интеграции либо инклю-
зии, наиболее положительно относились 
к этой практике. Таким образом, автор 
полагал, что мнения педагогов отра-
жают официальную политику страны [16]. 
Однако более поздние исследования это 
опровергли. Так, Y. Leyser, G. Kapperman 
и R. Keller провели кросс-культурное 
исследование в США, Германии, Израи-
 ле, Гане, Тайване и Филиппинах. Их 
выводы показали, что существуют раз-
личия в отношении к интеграции между 
этими странами. Педагоги в США и Гер-
мании относились к интеграции более 
положительно. Позитивное отношение 
в США объясняется тем, что интеграция 
была закреплена законом. Однако поло-
жительные взгляды немецких учителей 
удивляли, поскольку на момент иссле-
дования в Германии не было специ-
альных законов об образовании детей 
с особыми образовательными потреб-
ностями. Это противоречит утвержде-
нию L. Bowman о простой взаимос-
вязи между законодательной системой 
и готовностью педагогов к инклюзии. 
Авторы предположили, что положи-
тельное отношение немецких педагогов 
отражает общекультурную чувствитель-
ность немцев к группам «иных» и, таким 
образом, к инвалидам [20, 24]. Но, без-
условно, отрицать влияние законода-
тельных актов на отношение педагогов 
и общества в целом к инклюзии нам 
представляется недопустимым.
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Данные, полученные на основе анализа 
литературы по проблеме барьеров на 
пути готовности педагогов к инклю-
зивному образованию, мы обобщили в 

таблице 1, составленной в соответствии 
с критериями результативности дидакти-
ческой модели формирования ценностей 
инклюзивного образования [11].

Таблица 1 — Барьеры на пути педагогической готовности

Барьер Значение

Академический

Отсутствие / недостаточность знаний о кон-
цепции инклюзивного образования, ее сущ-
ности и факторах, определяющих эффек-
тивность, о познавательной деятельности и 
личности особых детей 

Профессиональный

Неумение применять знания о ценностях, 
формах и методах инклюзивного образования 
в контексте решения практических педагоги-
ческих задач либо их применение без учета 
принципов поддержки и взаимодействия

Социально-личностный
Отсутствие мотивированного желания про-
фессиональной реализации в условиях 
инклюзивного образования

Отсутствие / нехватка ресурсов

Отсутствие таких ресурсов, как администра-
тивная поддержка; неэффективность законо-
дательства; нехватка адаптированных учеб-
ных материалов, тьюторов и т. д.

Концепция инклюзии положительно 
повлияла на образовательную систему; 
многочисленные исследования при-
вели к реорганизации школ во всем 
мире, результатом чего стало лояль-
ное отношение к обучающимся с раз-
личными особенностями здоровья [13, 
25]. Предполагается, что все дети могут 
учиться вместе в дошкольных учрежде-
ниях, школах, профессиональных и выс-
ших учебных заведеньях при поддержке 
специалистов и местных специальных 
(коррекционных) организаций. Развитие 
образования требует «принципиально 

нового взаимодействия специальных 
и обычных психологов, специальных и 
обычных педагогов, общеобразователь-
ных и специальных (коррекционных) 
учебных заведений» [Цит. по: 7, с. 73]. 
В свете разворачивающихся событий 
школе нужны новые педагоги, каждый 
из которых «компетентностный специа-
лист», способный «учиться в течение 
всей жизни» [Цит. по: 4, с. 137].

Таким образом, в нашей статье мы опре-
делили, что педагогическая готовность 
к работе в условиях инклюзивного 
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образования формируется у педагога как 
сложное качество, состоящее из взаимос-
вязанных и взаимозависимых элементов, 
при недостаточном формировании кото-
рых возникают барьеры, стоящие на пути 
развития системы инклюзивного образо-
вания в целом (таблица 1).

Первостепенная задача профессиональ-
ной подготовки педагога общеобразо-
вательной школы к работе с особыми 
детьми, на наш взгляд, состоит в фор-
мировании педагогической готовно-
сти к инклюзии. Нами будет разработан 
ряд опросников и тестов, использова-
ние которых поможет оценить проблему 
инклюзии в общеобразовательных орга-
низациях и позволит разработать реко-
мендации для преодоления барьеров на 
пути готовности педагогов к инклюзив-
ному образованию в Калининградской 
области.
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Barriers to teacher`s readiness 
to implement inclusive 
education: Russian  
and foreign researches

Abstract. The article studies the problem of 
the teachers’ readiness to implement inclu-
sive education in Secondary schools. This 
is the main issue that arises in the forming 
teacher development programs for peda-
gogues who have met an inclusion in the 
classroom. Generally teachers meet with a 
wide range of educational needs of their 
students and are not often ready for it. The 
article summarizes the information, got as 
a result of numerous Russian and foreign 
researches about pedagogical readiness to 
the inclusion of children to the educational 
process. The pedagogical readiness to work 
in the conditions of the inclusive education 
is described as a complex quality, consist-
ing of interrelated and interdependent ele-
ments, with insufficient formation of which 
barriers could arise preventing the inclusive 
education system from the development. 
The professional and personal teacher dif-
ficulties in an inclusive class have been sys-
tematized. The necessity of comprehensive 
support of teachers of mainstream schools 
in questions of organizing the inclusive 
educational process is emphasized by the 
author. Consequently the issue about the 
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necessity of assessment of inclusion in edu-
cational organizations has been raised. First 
of all, it is about the readiness of teachers 
to work with children with special needs.

Keywords: pedagogical readiness, inclu-
sion, inclusive education, special educa-
tional needs, education humanization, 
competencies.
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